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¨ Banques commerciales; 

¨Etablissements financiers ;  

¨ Bourse des valeurs mobilières ;  

¨Entreprises d’assurance ;  

¨ Commission bancaire ;  

¨ Etablissements de Microfinance ;  

¨Caisse d’épargne, 
etc.  

 

 Le titulaire d’un 
BTS BQF peut poursuivre ses études 
en :  
 

 

Université de Dschang 
University of Dschang 

Institut de Technologie  

FOTSO Victor de Bandjoun 

DEPARTEMENT  
DES TECHNIQUES DE COMMERCIALISA-
TION, DE GESTION COMPTABLE ET FI-

NANCIERE  
 

BTS  
BANQUE ET FINANCE 

 

 

      

Personnel Enseignant de qualité 

¨  Dr MOYUM Georgette, Chef de Département 

¨ Dr TANGAKOU Robert 

¨ Dr SONKENG Germain 

¨ Dr DUDJO Boris 

¨ Dr ISSOFA  

¨ Dr YOTA 

¨ Dr TCHEUBEU Tierry 

¨ Dr NGOMESSE Désirée 

¨ Mme NGO NGUE Pierrette 

¨ M. NKONTCHOU  

¨ M. KUATE TAMO Fidèle 

 
 
 
 
 
 
 
 

I- Partenariats industriels 
 

 
 
 
 
 
 

 
        

Winsoft  et Ministère du commerce. 
 

II- Partenariats Universitaires et 
Scientifiques 
 

PA R T E N A I R E S  

Contact : 696870484. BP : 134 Bandjoun 

Email : iutfv-bandjoun@univ-dschang.org 

Un étudiant, une formation de qualité et 
un emploi garanti 

R E S S O U RC E S  

BTS BQF 

Ecoles Supé. 
de Gestion 

Licences 
de gestion   

Lic. profes-
sionnelles  

Ecoles Supé. 
de Commerce 

D E B O U C H E S  

P O U R S U I T E  D E S  É T U D E S  



 Cette spécialité vise à combler le déficit en 

nombre et en qualité en matière de ressources hu-

maines dont les établissements de crédit ont besoin 

pour la conduite de leurs activités. En outre, elle 

fournit aux entreprises, quel que soit leur domaine 

d’activité, des collaborateurs pouvant leur permettre 

de tirer le maximum des opportunités que leur offre 

le système financier dans son évolution, son expan-

sion et son arrimage à la finance mondiale.  

 

 

  

 

 

 

 

  

Une nouvelle vision dans la gestion des 
Banques et Microfinances 

O B J E C T I F S  F O R M AT I O N  E L E M E N T S  C O N S T I T U T I F S  

 

Þ  Semestre 1 

Þ  Semestre 2 

 Cette formation s’étale sur 4 semestres sanction-

nés par un examen national et suivant un programme 

défini par le Ministère de l’Enseignement Supérieur.  

  Une insertion dans le monde professionnel est 

prévue grâce à un stage d’imprégnation en entreprise 

d’une durée de 8 semaines.  

C O M P E T E N C E S  

1 – compétences Génériques 
 
 

- Avoir la compréhension de l’environnement pro-
fessionnel et économique ;  
- Maîtriser de la communication écrite et orale ;  
- Avoir une aptitude à la vente et à la négociation 
commerciale ;  
- Maîtriser le cadre juridique de l’activité et être 
apte à l’analyse des règles fiscales applicables ;  
- Maîtriser les TIC applicables à la banque ;  
- Faire preuve d’adaptabilité et de polyvalence.  
 
2- Compétences spécifiques 
 

- Construire et développer une relation de confiance, 
personnalisée avec chaque client, dans le cadre de la 
politique commerciale arrêtée par son établissement ;  
- Développer un fonds de commerce, notamment en 
améliorant le taux d’équipement des clients en pro-
duits et services ;  
- Contribuer, par son action personnelle, à un accueil 
de qualité ;  
- Etre capable de prendre du recul face à une problé-
matique donnée et de trouver la solution appropriée 
respectant à la fois l’attente du client et la politique 
commerciale de son établissement ;  
- Gérer et développer un portefeuille de clientèle de 
professionnels ;  
- Contribuer au développement de son établissement 
par son action commerciale auprès des clients pro-
fessionnels ;  
- Développer l’approche globale des clients profes-
sionnels.  

C O U T  S C O L A R I T E  

Formation Permanente  200.000  
Formation continue : 225.000  


